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Beschaftigungsausblick

Deutschland

Im Rahmen des ManpowerGroup
Arbeitsmarktbarometers fUr das
vierte Quartal 2020 wurde
deutschlandweit eine reprasentative
Stichprobe von 600 Arbeitgebern
befragt. Allen Teilnehmenden
wurde die folgende Frage gestellt:
,Welche Veranderungen der
Beschaftigungslage erwarten

Sie in lhrem Unternehmen in den
nachsten drei Monaten bis Ende
Dezember 2020 im Vergleich
zum jetzigen Quartal?

Die Befragung fand unter den
besonderen Umstanden der
Corona-Pandemie statt. Die
Ergebnisse flr das vierte Quartal
2020 spiegeln wahrscheinlich die
Auswirkungen dieser globalen
Gesundheitskrise wider und
unterscheiden sich daher deutlich
von den Vorquartalen.
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Beschaftigungsausblick Deutschland

Zunahme Abnahme Keine WeiB nicht Netto-Beschéftigungsausblick
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Die deutschen Arbeitgeber zeigen sich hinsichtlich Saisonal bereinigt liegt der Beschaftigungsausblick
ihrer Beschaftigungsplane fur den Zeitraum von bei +2%. Damit legen die Beschéftigungsaussichten
Oktober bis Dezember zurtickhaltend. 12% von ihnen im Quartalsvergleich zwei Prozentpunkte zu, gegentber
rechnen mit Stellenzuwachsen, 9% sagen einen dem Vorjahresquartal ergibt sich jedoch ein Minus von
Personalabbau voraus und 75% erwarten keinerlei neun Prozentpunkten.

Veranderungen in ihren Belegschaftszahlen. Daraus
resultiert ein Netto-Beschéftigungsausblick von +3%.

|
In diesem Bericht verwenden wir durchgéngig den Begriff ,Netto-Beschéftigungsausblick®. Dieser Wert ergibt
sich, indem der Prozentsatz der Arbeitgeber, die im kommenden Quartal Personalabbau planen, von dem der
Arbeitgeber, die mit Stellenzuwéchsen rechnen, abgezogen wird. Das Ergebnis dieser Berechnung ist der
Netto-Beschéftigungsausblick.

Alle in diesem Bericht kommentierten Daten sind saisonal bereinigt, sofern nicht anders angegeben.
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Vergleich nach UnternehmensgrofB3e

Die fur das ManpowerGroup Arbeitsmarktbarometer
befragten Unternehmen lassen sich anhand ihrer
GroBe in vier Kategorien einteilen: Kleinstunternehmen
mit weniger als zehn Mitarbeitern; kleine Unternehmen
mit zehn bis 49 Mitarbeitern; mittelgroBe Unternehmen
mit 50 bis 249 Mitarbeitern; groBe Unternehmen mit
250 oder mehr Mitarbeitern.

In drei der vier GroBenkategorien rechnen die Arbeitgeber
im vierten Quartal 2020 mit Stellenzuwéachsen. Das
beste Ergebnis vermelden dabei die kleinen Unternehmen:
Sie berichten einen Netto-Beschaftigungsausblick von
+6%. Bei den groBen bzw. mittelgroBen Unternehmen
liegt das Ergebnis noch bei +4% bzw. +1%. Die
Kleinstunternehmen hingegen rechnen mit Stellenabbau
und berichten einen Beschéftigungsausblick von -3%.

Zunahme Abnahme

UnternehmensgréBe

%

Gegenlber dem Vorquartal legen die Beschaftigungs-
ausblicke bei den groBen und kleinen Unternehmen
zu, und zwar um sechs bzw. drei Prozentpunkte.

Die mittelgroBen Arbeitgeber vermelden relativ stabile
Beschéftigungsaussichten. Bei den Kleinstunternehmen
hingegen verliert der Beschéaftigungsausblick flnf
Prozentpunkte.

Im Jahresvergleich verlieren die Beschaftigungsaussichten
in zwei der vier GréBenkategorien deutlich: Bei den
groBen Arbeitgebern geht der Beschaftigungsausblick
um 18 Prozentpunkte zurlck, bei den mittelgroRen
Unternehmen betragt das Minus 15 Prozentpunkte.
Auch die Kleinstunternehmen berichten einen Ruckgang
von sechs Prozentpunkten, doch der Beschaftigungs-
ausblick fur die kleinen Unternehmen bleibt relativ stabil.

Keine
Veranderung

%

Netto-Beschaftigungsausblick
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Vergleich nach Regionen

In sechs der acht untersuchten Regionen rechnen die
Arbeitgeber im kommenden Quartal mit Stellenzuwé&chsen.
Die stérksten Arbeitsmérkte werden dabei fur die
Regionen Ost und Berlin erwartet: Hier berichten die
Arbeitgeber Beschéftigungsausblicke von +10% bzw.
+8%. Auch in der Region West rechnet man mit
Personalzuwachsen in begrenztem Umfang. Hier liegt
der Beschéftigungsausblick bei +4%. Ein ahnliches
Ergebnis — +3% — vermelden die Arbeitgeber in der
Region Sid. Sowohl in der Region Nord als auch im
Ruhrgebiet geben sich die Arbeitgeber zurtickhaltender:
Der Beschéaftigungsausblick liegt hier bei jeweils +2%.
In Mdnchen erwartet man einen unbelebten Arbeitsmarkt:
Von hier wird ein Beschéaftigungsausblick von 0%
berichtet. Besonders duster fallt die Prognose des
Arbeitsmarktklimas hingegen in der Region Frankfurt
aus. Hier liegt der Beschaftigungsausblick bei -15%.

Im Quartalsvergleich verbessern sich die Beschéftigungs-
aussichten in vier der acht Regionen. Die Region West
vermeldet ein deutliches Plus von zehn Prozentpunkten.

Gesamtdeutschland Nicht bereinigte Werte

Nord
Ost
Sud
West

-20 -156 -10

Regionen Nicht bereinigte Werte

Berlin

-14
Frankfurt 15

Minchen

Ruhrgebiet

-20 -15 -10

Und auch in den Regionen Ost und Frankfurt am Main
legt der Beschaftigungsausblick zu, und zwar sieben
bzw. drei Prozentpunkte. In drei Regionen hingegen
geben die Beschaftigungsausblicke nach, besonders
deutlich — vier Prozentpunkte — in Berlin. In der Region
Nord liegt das Minus bei drei Prozentpunkten.

Im Vergleich zum Vorjahreszeitraum berichten die
Arbeitgeber in sieben der acht untersuchten Regionen
deutlich schwachere Beschaftigungsaussichten. In der
Region Frankfurt am Main fallt der Beschéftigungs-
ausblick besonders stark ab — um 26 Prozentpunkte.
Im Ruhrgebiet und in der Region Sud betragt das
Minus noch jeweils zehn Prozentpunkte. Die
Arbeitgeber in Berlin und in der Region Nord
vermelden jeweils einen Rickgang um neun
Prozentpunkte. Der Ausblick in MUnchen verliert
noch sechs Prozentpunkte. Im Osten hingegen
berichten die Arbeitgeber eine leichte Verbesserung
von zwei Prozentpunkten.
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5 s Nord

Mit einem Netto-Beschaftigungsausblick von +2% rechnen die Arbeitgeber der Region Nord
flr den Zeitraum von Oktober bis Dezember mit dem schlechtesten Arbeitsmarktklima seit
mehr als sechs Jahren. Der Beschaftigungsausblick zeigt sich im Vergleich zum Vorquartal
drei Prozentpunkte schwéacher. Im Jahresvergleich verliert er neun Prozentpunkte.
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+9 (+10)% HOEL

Mit einem Netto-Beschaftigungsausblick von +10% senden die Arbeitgeber der Region Ost
ermutigende Signale an Arbeitssuchende. Die Beschéftigungsaussichten verbessern sich
damit im Vergleich zum Vorquartal um sieben Prozentpunkte, im Jahresvergleich betragt
das Plus noch zwei Prozentpunkte.
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+3 (+3)% [RSIe)
Die Arbeitgeber der Region Sud rechnen damit, dass sich der wenig belebte Arbeitsmarkt auch
im Zeitraum von Oktober bis Dezember fortsetzen wird. Sie vermelden fUr das zweite Quartal in
Folge einen Netto-Beschaftigungsausblick von +3%. Im Jahresvergleich bedeutet dies ein Minus
von zehn Prozentpunkten.
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Lk West

Die Arbeitgeber der Region West rechnen im kommenden Quartal mit begrenztem Stellenwachstum
und berichten einen Netto-Beschaftigungsausblick von +4%. Damit legen die Beschaftigungsaussichten
zwar im Quartalsvergleich zehn Prozentpunkte zu, verlieren im Jahresvergleich jedoch finf Prozentpunkte.
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a4t a Berlin

Die Berliner Arbeitgeber sagen fUr das abschlieBende Quartal des Jahres 2020 den schwéchsten
Arbeitsmarkt seit vier Jahren voraus: Sie berichten einen Netto-Beschaftigungsausblick von +8%.

Das bedeutet sowohl im Quartals- als auch im Jahresvergleich einen Rickgang, und zwar um
vier bzw. neun Prozentpunkte.
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Sl Frankfurt

Die Arbeitgeber in Frankfurt am Main rechnen damit, dass sich das dustere Arbeitsmarktklima
auch im Zeitraum von Oktober bis Dezember fortsetzen wird, und berichten einen Netto-
Beschéftigungsausblick von -15%. Damit zeigen sich die Beschaftigungsaussichten zwar

im Vergleich zum dritten Quartal 2020 drei Prozentpunkte stérker. Im Jahresvergleich fallt der
Beschaftigungsausblick jedoch stark ab — um 26 Prozentpunkte.

G 0 [ Nicht bereinigte Werte = Saisonal bereinigte Werte \
30 ,“
- /l V\V\ I
10 | I O O B BN B B A/&?J I I O O B A | \-e\ ]
o 2\ /
-10 \/ \ \/I
_20 L
2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020
\ Kein Balken bedeutet einen Ausblick = O. )

ManpowerGroup Arbeitsmarktbarometer 5



0 (0)% MUnchen

Mit einem Netto-Beschéaftigungsausblick von 0% rechnen die Arbeitgeber Minchens in den

kommenden drei Monaten mit dem schwéachsten Arbeitsmarkt seit mehr als zehn Jahren.
Dabei zeigen sich die Beschéftigungsaussichten im Vergleich zum Vorquartal relativ stabil.
Im Jahresvergleich verliert der Beschéftigungsausblick jedoch sechs Prozentpunkte.
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Aty Ruhrgebiet

FUr das vierte Quartal 2020 miissen sich die Arbeitssuchenden im Ruhrgebiet auf einen

wenig belebten Arbeitsmarkt einstellen. Die Arbeitgeber berichten hier einen Netto-
Beschaftigungsausblick von +2%. Damit verbessern sich die Beschaftigungsaussichten

im Quartalsvergleich um zwei Prozentpunkte. Im Jahresvergleich bedeutet dieses Ergebnis
jedoch ein Minus von zehn Prozentpunkten.
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Vergleich nach Branchen

In fUnf der sieben untersuchten Branchen rechnen die
Arbeitgeber im kommenden Quartal mit Stellenzuwachsen.
Den starksten Arbeitsmarkt erwartet dabei die Finanz-
und Geschéftsdienstleistungsbranche: Hier berichten
die Arbeitgeber einen Netto-Beschaftigungsausblick
von +19%. Auch die Arbeitgeber im Baugewerbe
zeigen sich vorsichtig optimistisch und vermelden
einen Beschaftigungsausblick von +10%. Im GroB-
und Einzelhandel liegen die Beschaftigungsaussichten
bei +4%. In der Guterherstellung sowie in anderen
produzierenden Branchen rechnet man mit eher
geringflgigen Stellenzuwachsen: Hier berichten die
Arbeitgeber Beschaftigungsausblicke von +2% bzw.
+1%. Besonders dustere Nachrichten hingegen gibt
es aus Gastgewerbe und Hotellerie: Hier liegt der
Beschaftigungsausblick bei -14%. Die Arbeitgeber

in den weiteren Dienstleistungsbranchen berichten

ein Ergebnis von -3%.

Im Quartalsvergleich berichten die Arbeitgeber in
sechs der sieben untersuchten Branchen eine
Verbesserung der Beschaftigungsaussichten. Ein

Nicht bereinigte Werte
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Gastgewerbe & Hotellerie -18 14

GroB- und Einzelhandel

Guterherstellung

Weitere

Dienstleistungsbranchen -3

Weitere Produzierende
Branchen
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deutliches Plus von 14 Prozentpunkten vermeldet dabei
die Finanz- und Geschéftsdienstleistungsbranche.

Im GroB- und Einzelhandel erreicht das Plus noch
funf Prozentpunkte. Im Baugewerbe sowie in der
GuUterherstellung verbessern sich die Beschaftigungs-
aussichten um jeweils drei Prozentpunkte. Bei den
weiteren Dienstleistungsbranchen jedoch zeigt sich ein
gegensatzlicher Trend: Hier berichten die Arbeitgeber
einen Rickgang von zehn Prozentpunkten.

Im Jahresvergleich geben die Beschéftigungsaussichten
in sechs der sieben untersuchten Branchen nach.
Besonders deutlich fallen diese Ruckgange sowohl in
der Gastgewerbe- und Hotelleriebranche als auch bei
den Ubrigen Dienstleistungsbranchen aus: Hier betragt
das Minus 17 bzw. 16 Prozentpunkte. Die Arbeitgeber
des Baugewerbes vermelden einen Rickgang um elf
Prozentpunkte. Und auch der Beschéftigungsausblick
in der Guterherstellung verliert sieben Prozentpunkte.
Eine Verbesserung von drei Prozentpunkten vermelden
hingegen die Arbeitgeber in der Finanz- und
Geschaftsdienstleistungsbranche.

Saisonal bereinigte Werte
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e taloas Baugewerbe

Die Arbeitgeber im Baugewerbe zeigen sich hinsichtlich inrer Beschaftigungspléane fur das
abschlieBende Quartal 2020 vorsichtig optimistisch und berichten einen Netto-Beschaftigungs-
ausblick von +10%. Damit verbessert sich der Beschéftigungsausblick im Quartalsvergleich
um drei Prozentpunkte, verliert jedoch im Jahresvergleich elf Prozentpunkte.
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il Finanzen und Geschéaftsdienstleistungen

Die Arbeitgeber der Finanz- und Geschaftsdienstleistungsbranche sagen fir das kommende
Quartal eine positive Arbeitsmarktentwicklung voraus und berichten einen Netto-
Beschéaftigungsausblick von +19%. Damit verbessern sich die Beschéaftigungsaussichten
sowohl im Quartals- als auch im Jahresvergleich, und zwar um 14 bzw. drei Prozentpunkte.
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Sala Gastgewerbe & Hotellerie

Die Arbeitgeber dieser Branche rechnen damit, dass sich das dustere Arbeitsmarktklima
auch im vierten Quartal 2020 fortsetzen wird. Sie berichten einen Netto-Beschéftigungs-
ausblick von -14%. Damit bleiben die Beschéaftigungsaussichten zwar im Vergleich zum
Vorquartal relativ stabil, verlieren jedoch im Jahresvergleich 17 Prozentpunkte.
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ok GroB- und Einzelhandel

Die Arbeitgeber im GroB- und Einzelhandel berichten einen Netto-Beschaftigungsausblick
von +4% und rechnen somit in den kommenden drei Monaten nur mit einer gedampften
Arbeitsmarktentwicklung. Der Beschaftigungsausblick zeigt sich im Quartalsvergleich flnf
Prozentpunkte starker, verliert jedoch im Vergleich zum Vorjahreszeitraum funf Prozentpunkte.
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GUterherstellung

Arbeitssuchende in der Guterherstellung missen sich fir den Zeitraum von Oktober bis
Dezember auf einen nachgebenden Arbeitsmarkt einstellen. Die Arbeitgeber dieser Branche
vermelden einen Netto-Beschaftigungsausblick von +1%. Damit zeigen sich die Beschéftigungs-
aussichten zwar im Quartalsvergleich drei Prozentpunkte stérker, verlieren jedoch im
Jahresvergleich sieben Prozentpunkte.
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+1 (-3)%

Weitere Dienstleistungsbranchen

Die Arbeitgeber in den weiteren Dienstleistungsbranchen sagen flr den Zeitraum von

Oktober bis Dezember den schwéachsten Arbeitsmarkt der vergangenen 16 Jahre voraus

und berichten einen pessimistischen Netto-Beschéftigungsausblick von -3%. Das bedeutet
sowohl im Quartals- als auch im Jahresvergleich einen deutlichen Riickgang, und zwar um
zehn bzw. 16 Prozentpunkte.
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Weitere Produzierende Branchen

Die Arbeitgeber in den weiteren produzierenden Branchen berichten einen Netto-

Beschaftigungsausblick von +2% und sagen damit fur das kommende Quartal nur geringe
Beschéftigungszuwachse voraus. Im Quartalsvergleich bleiben die Beschaftigungsaussichten
relativ stabil, verlieren jedoch im Vergleich zum letzten Quartal 2019 finf Prozentpunkte.
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Beschaftigungsausblick global

Im Rahmen des ManpowerGroup Arbeitsmarktbarometers
fUr das vierte Quartal 2020 wurden mehr als 38.000
Arbeitgeber in 43 Landern und Territorien befragt. Die
von der ManpowerGroup vierteljahrlich durchgeflhrte
Studie misst die Beschéaftigungsplane* der Arbeitgeber
in den groBen Arbeitsmérkten der Welt. Allen
Teilnehmenden wurde dazu die folgende Frage gestellt:
~Welche Verdnderungen der Beschéftigungslage
erwarten Sie in lhrem Unternehmen in den nachsten
drei Monaten bis Ende Dezember 2020 im Vergleich
zum jetzigen Quartal?*

Die Ergebnisse der Umfrage flr den Zeitraum von
Oktober bis Dezember 2020 reflektieren die durch die
Corona-Pandemie verursachte globale Gesundheitskrise,
die dazu fuhrte, dass in vielen Landern die Wirtschaft
heruntergefahren wurde.

In 22 der 43 am ManpowerGroup Arbeitsmarktbarometer
teiinehmenden Lander und Territorien rechnen die
Arbeitgeber im Zeitraum bis Dezember 2020 mit
Stellenzuwéchsen. In 16 Landern und Territorien
hingegen erwarten sie Stellenabbau. FUnf LAnder sagen
wenig Bewegung auf ihren Arbeitsmérkten voraus.

Im Vergleich zum dritten Quartal 2020 verbessern sich
die Beschaftigungsaussichten in 37 Landern und
Territorien, geben jedoch in funf nach. Nur ein Land
berichtet keinerlei Verdnderungen. Im Jahresvergleich
verschlechtern sich jedoch die Beschéftigungsaussichten
in 41 L&ndern und Territorien. Nur ein Land berichtet
keine Veranderung und ein weiteres — die Turkei — sogar
eine Verbesserung gegenlber dem Vorjahreszeitraum.
Die starksten Arbeitsméarkte werden in Taiwan, den
USA, der Turkei sowie in Japan und Griechenland
erwartet. Die schwéchsten Vorhersagen hingegen
stammen aus Panama, Costa Rica, Stdafrika,
Kolumbien und GroBbritannien.

In 13 der 26 untersuchten Lander aus dem EMEA-
Raum rechnet man mit Stellenzuwéachsen, in acht
Landern erwarten die Arbeitgeber einen Stellenabbau.
FUnf Lander berichten unbelebte Arbeitsmarkte. Damit
zeigen sich die Beschaftigungsaussichten in 24 der 26
Lander im Quartalsvergleich starker, im Jahresvergleich
gehen sie jedoch in 25 Landern zuriick. Die stérksten
Arbeitsmarkte werden fUr die Turkei, Griechenland und
Polen vorhergesagt. Die schwachsten Beschaftigungs-
aussichten vermelden hingegen die Arbeitgeber in
Sldafrika, GroBbritannien und Kroatien.

Arbeitgeber in fUnf der sieben an der Studie teilnehmenden
Lander und Territorien aus dem asiatisch-pazifischen
Raum rechnen im abschlieBenden Quartal 2020 mit
Stellenzuwéachsen. Nur zwei Lander erwarten
Personalabbau. Damit verbessern sich die Beschéftigungs-
aussichten im Quartalsvergleich in vier Landern und
Territorien, verlieren jedoch in drei. Im Vergleich zum
vierten Quartal 2019 berichten die Arbeitgeber in sechs
Landern und Territorien schlechtere Beschaftigungs-
aussichten. Die starksten Arbeitsmarkte der Region
werden in Taiwan und Japan erwartet. Die schwéachsten
Prognosen stammen aus Singapur und Hongkong.

In vier der zehn am ManpowerGroup
Arbeitsmarktbarometer teiinehmenden amerikanischen
Lander rechnen die Arbeitgeber im kommenden
Quartal mit Stellenzuwéachsen. In den Ubrigen sechs
erwarten sie Personalabbau. Damit verbessern sich

im Quartalsvergleich die Beschéftigungsaussichten in
neun der zehn Lander, geben jedoch im Jahresvergleich
in allen zehn Landern nach. Die stérksten Beschaftigungs-
prognosen der Region stammen aus den USA und
Kanada. Die schwachsten Beschéftigungsplane berichten
die Arbeitgeber in Panama, Costa Rica und Kolumbien.

Die vollstandigen Umfrageergebnisse dieses Quartals fur
alle 43 Lander und Territorien sowie weitere regionale
und globale Vergleiche finden Sie online unter

Das nachste ManpowerGroup Arbeitsmarktbarometer
erscheint am 8. Dezember 2020. Es beschaéftigt sich dann
mit den voraussichtlichen Arbeitsmarktentwicklungen
im ersten Quartal 2021.

* Die Kommentare im Abschnitt ,,Beschéftigungsausblick global®

beziehen sich auf saisonal bereinigte Daten — mit Ausnahme von
Kroatien und Portugal.



*EMEA = Europe/Middle East/Africa (Europa/Mittleren Osten/Afrika).

Quartalsvergleich Jahresvergleich [ \
Q3 2020 zu Q4 2020 | Q4 2019 zu Q4 2020 Netto-Beschiftigungsausblick 4. Quartal 2020
% 30-25-20-15-10 -5 0 5 10 15 20 25 30
Ame"'ké : : Taiwan +20%
Argentinien 6 (5) -5 (-5) USA +14%
Brasilien 8 (11)’ -14 (-14)'
. Turkei
Costa Rica 7 @) -18 (-18)"
Guatemala 8 (4)" 15 (-14)" Japan
Kanada 8 (15)! -6 (-6)' Griechenland
Kolumbien 8 (7)! -19 (-19)' Kanada
Mexiko 9 (10)! -8 (-89)! Polen
Panama -6 (-7)! -23 (-23)! China
Peru 18 (19)" -7 (-7)! Frankreich
USA 6 (1) 566 ) | inden
Ruméanien
Asien/Pazifik Tschech. Rep.
. 1 _ - 1
Au§tral|en 16 (1 21) 10 (-1 1O) Deutschland
China 1(1) 0(0) Portugal
Hongkong -2 (-2)! -16 (-16)"
. Ungarn
Indien 1(-1) -16 (-16)" _
Japan -4 (-4) 18 (-18)' Australien
Singapur 24 (25)! -8 (-8)’ Bulgarien
\ Taiwan 11(17)" 202 ) Finnland
Mexiko
EMEA® Peru
Belgien 5 (5)! -13 (-13)’ Schweiz
Bulgarien 4(9)! -8 (-8)' Slowakei
Deutschland 1(2) -9 (-9)! Belgien
Finnland -7 (&) -8 (-8)' Israel
Frankreich 10 (14)" -9 (-9)! Norwegen
Griechenland 2 (15)! -12 (-11)! Schweden
GroBbritannien 4 (4)! -13(-13)! Slowenien
Irland 5(9)" -14 (-14)' ltalien
1 1
Israel 5(10) -7 (-7) Osterreich
R _ 1 -8 (-8)!
[talien 1) 8 (-8) Hongkong
Kroatien -8 13
Irland
Niederlande 1(0)! -15 (-16)" »
Argentinien
Norwegen 2 (6)! -13 (-13)! -
Osterreich -32)! -9 (-8)! Brasilien
Polen 10 (1 2)1 3 (_3)1 Niederlande
Portugal 11 -8 Singapur
Rumaénien 2(17)! -8 (-8)' Spanien
Schweden 2 (12) -10 (-10)’ Guatemala
Schweiz 7 () -4 (-4)! Kroatien
Slowakei 11 (16)’ -4 (-4)" GroBbritannien
Slowenien 7 (3) -16 (-16)" Kolumbien 11%
Spanien 50 9 (9 Stidafrika -13%
" . 1 _ _ 1
_Srudsfnl;a . 7 (Ag 1 16 ( 161) Costa Rica -16%
! 1 L R T
Ungarn 7(7) 405 ) U w,

* Nicht bereinigte Werte.

1. Die Zahlen in Klammermn bezeichnen den Netto-Beschéftigungsausblick, bereinigt um die Auswirkungen saisonaler Schwankungen in Bezug auf
das Einstellungsverhalten der Unternehmen.
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Internationaler Vergleich - EMEA

Im Rahmen des Arbeitsmarktbarometers befragte die
ManpowerGroup mehr als 13.000 Arbeitgeber in Europa,
dem Mittleren Osten und Afrika (EMEA) hinsichtlich ihrer
Beschaftigungsplane flr das abschlieBende Quartal 2020.
In 13 der 26 Lander des EMEA-Raums rechnet man in den
kommenden drei Monaten mit Stellenzuwachsen und in acht
erwarten die Arbeitgeber Personalabbau. Die verbleibenden
funf rechnen mit wenig Bewegung auf den Arbeitsmarkten.

In drei der groBten Volkswirtschaften der Eurozone rechnen
die Arbeitgeber im kommenden Quartal mit geringen
Stellenzuwéchsen. In Frankreich verbessern sich die
Beschaftigungsaussichten im Vergleich zur dUsteren
Vorhersage aus dem dritten Quartal sogar erheblich. Diese
Erholung wird zum Teil getrieben durch die prognostizierte
positive Beschéftigungsentwicklung im Baugewerbe, in der
Finanz- und Geschaéftsdienstleistungsbranche sowie im Grof3-
und Einzelhandel. Im Gastgewerbe und in der Hotellerie wird
sich jedoch die schlechte Arbeitsmarktentwicklung fortsetzen.

Die deutschen Arbeitgeber zeigen sich hinsichtlich ihrer
Beschaftigungsplane zurtickhaltend: In funf der sieben
untersuchten Branchen rechnen sie mit Stellenzuwachsen,
insbesondere in der Finanz- und Geschéftsdienstleistungs-
branche sowie im Baugewerbe. In der Guterherstellung wird
sich jedoch der nachgebende Trend auf dem Arbeitsmarkt
fortsetzen. Aus ltalien berichten die Arbeitgeber auch
weiterhin gedéampfte Beschéftigungsaussichten, doch
Arbeitssuchende kdnnen moglicherweise von einigen
offenen Stellen im GroB- und Einzelhandel profitieren.

Die Arbeitgeber GroBbritanniens rechnen auch weiterhin mit
einer schlechten Arbeitsmarktentwicklung: In sieben der
neun untersuchten Branchen und zehn der zwdlf Regionen
sagen sie fUr das kommende Quartal Stellenabbau voraus.
Die schwachsten Vorhersagen stammen dabei aus der
Verkehrs- und Kommunikationsbranche, aus Gastgewerbe
und Einzelhandel, aus der Bauwirtschaft, aus der Finanz-
und Geschéftsdienstleistungsbranche sowie aus dem
produzierenden Gewerbe.

Trotz einer im Quartalsvergleich deutlichen Verbesserung
ihrer Prognose rechnen die Arbeitgeber Spaniens im
kommenden Quartal mit einem gedéampften
Arbeitsmarktklima. Zwar berichten die Arbeitgeber in
Gastgewerbe und Hotellerie sowie im Baugewerbe eine
gewisse Erholung gegentber dem Vorquartal, dennoch
erwarten beide Branchen wenig Bewegung auf den
jeweiligen Arbeitsmarkten.

Der gedampfte Arbeitsmarkt in den Niederlanden wird sich
voraussichtlich auch im kommenden Quartal fortsetzen:
Die Arbeitgeber dieses Landes berichten im Quartalsvergleich
keine Veranderung ihrer Beschaftigungspléane. Im
Jahresvergleich zeigen sich die Beschéftigungsaussichten

in allen sieben untersuchten Branchen sogar deutlich
schwécher. Besonders duster fallt die Vorhersage im
Gastgewerbe und in der Hotellerie aus.

In Belgien rechnen die Arbeitgeber in den nachsten drei
Monaten mit einem unbelebten Arbeitsmarkt. Im Baugewerbe,
in der Finanz- und Geschéftsdienstleistungsbranche sowie
in Teilen des produzierenden Gewerbes sagen sie zwar
offene Stellen in begrenztem Umfang voraus, doch die
Prognose fur Gastgewerbe und Hotellerie bleibt dUster.

In Nordeuropa rechnen die Arbeitgeber im kommenden
Quartal mit nachgebenden Arbeitsméarkten. Aus
Schweden wird zwar eine deutliche Verbesserung der
Beschaftigungsaussichten gegenlber dem Vorquartal
vermeldet — zum Teil getrieben durch die vorsichtig
optimistischen Beschéftigungspléne in der Finanz- und
Geschaftsdienstleistungsbranche sowie im Baugewerbe —,
dennoch erwartet man eine gedampfte Arbeitsmarktent-
wicklung. Aus Norwegen berichten die Arbeitgeber
durchwachsene Beschaftigungsaussichten fur das
abschlieBende Quartal 2020: Positive Ergebnisse
vermelden das Baugewerbe sowie die Finanz- und
Geschéftsdienstleistungsbranche; die Guterherstellung
hingegen gibt die schlechteste Prognose seit Beginn der
Umfrage (2003) ab. Auch das produzierende Gewerbe
jenseits der Guterherstellung vermeldet zurlickhaltende
Beschaftigungsplane.

Der polnische Arbeitsmarkt hat sich von der pessimistischen
Vorhersage des Vorquartals erholt: Die Arbeitgeber rechnen
im abschlieBenden Quartal 2020 mit Stellenzuwé&chsen in
bescheidenem Umfang. In allen sieben Branchen verbessern
sich somit die Beschéaftigungsaussichten im Quartalsvergleich.
Das Baugewerbe vermeldet sogar die beste Vorhersage der
letzten zwei Jahre. Auch fUr den GroB3- und Einzelhandel

wird eine stabile Arbeitsmarktentwicklung vorhergesagt.

Die starksten Arbeitsmarkte des EMEA-Raums erwartet
man in der Tirkei sowie in Griechenland. Die tUrkischen
Arbeitgeber berichten sogar nicht nur im Quartals-, sondern
auch im Jahresvergleich eine Verbesserung, zum Teil getrieben
durch die positiven Aussichten in der Guterherstellung, im
Ubrigen produzierenden Gewerbe sowie in der Bauwirtschaft.
Die Beschéaftigungsprognosen in Griechenland flir das vierte
Quartal senden ermutigende Signale an Arbeitssuchende,
gestUutzt durch eine optimistische Vorhersage aus der
Finanz- und Geschéftsdienstleistungsbranche sowie aus
dem produzierenden Gewerbe jenseits der Guterherstellung.

In Stidafrika hingegen sagen die Arbeitgeber den schwachsten
Arbeitsmarkt der EMEA-Region voraus: In allen sieben

Sektoren und allen funf Regionen des Landes rechnen sie
im Zeitraum von Oktober bis Dezember mit Personalabbau.
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Internationaler Vergleich - Amerika

Im Rahmen des ManpowerGroup Arbeitsmarktbarometers
fur das vierte Quartal 2020 wurden mehr als 15.800
Arbeitgeber in zehn Landern aus Nord-, Zentral- und
Sudamerika hinsichtlich ihrer Beschéftigungspléane
befragt. Vor dem Hintergrund der Corona-Pandemie,
die sich jetzt bereits auf das zweite Quartal in Folge
auswirkt, rechnen die Arbeitgeber in vier amerikanischen
L&andern in den kommenden drei Monaten mit
Personalzuwachsen. In den Ubrigen sechs hingegen
erwartet man einen Rickgang der Beschaftigungszahlen.

Die Arbeitgeber in den USA berichten fur das
abschlieBende Quartal 2020 positive Beschaftigungsplane.
Fur das zwdlfte Quartal in Folge vermelden sie die
optimistischsten Ergebnisse des amerikanischen
Kontinents. In elf der zwoIf untersuchten Branchen
sowie in allen vier Regionen erholen sich die
Beschaftigungsaussichten im Vergleich zum dritten
Quartal 2020. Die stérksten Verbesserungen vermelden
die Arbeitgeber in der Freizeit- und Gastgewerbebranche,
im Bereich Transport und Versorgung sowie im GrofB3-
und Einzelhandel. Die starkste regionale Vorhersage
stammt aus dem mittleren Westen.

Auch in Kanada erholt sich das Beschaftigungsklima
im Vergleich zum Vorquartal: Die Arbeitgeber rechnen
in den kommenden drei Monaten mit Personalzuwachs
in bescheidenem Umfang. In neun der zehn Branchen
berichten sie starkere Beschaftigungsaussichten.

Im Dienstleistungssektor jedoch féllt die Vorhersage
auf den schwéachsten Wert seit 1996 ab.

Die mexikanischen Arbeitgeber rechnen im kommenden
Quartal mit einer undynamischen Arbeitsmarktentwicklung.
Zwar verbessern sich die Vorhersagen in allen sieben
Branchen und allen sieben Regionen im Vergleich zum
dritten Quartal 2020. Im Jahresvergleich zeigen sie sich
jedoch durchgangig schwacher. In der Bauwirtschaft
sowie im produzierenden Gewerbe des Landes rechnet
man in den n&chsten drei Monaten mit Stellenzuwachsen
in begrenztem Umfang. In der Dienstleistungsbranche
sowie im Handel wird die Beschéftigungsentwicklung
voraussichtlich jedoch eher gedampft ausfallen.

In allen drei untersuchten zentralamerikanischen Landern
wird sich die negative Arbeitsmarktentwicklung
voraussichtlich auch im abschlieBenden Quartal 2020
fortsetzen. Die Arbeitgeber Panamas berichten das
schwéchste Ergebnis seit Beginn der Umfrage in
diesem Land im Jahr 2010: In allen sechs Branchen
rechnen sie mit Stellenabbau. Besonders negativ fallt
dabei die Prognose im Handel aus. Auch in Costa Rica

wird sich den Arbeitgebern zufolge das dustere
Beschaftigungsklima im kommenden Quartal nicht
aufklaren: In allen sechs Branchen des Landes erwartet
man Stellenabbau. Einen besonders schlechten
Arbeitsmarkt prognostiziert die Bauwirtschaft, und der
Beschaftigungsausblick des produzierenden Gewerbes
fallt auf den schwachsten Wert seit Beginn der Umfrage
in diesem Land (2006). Die Vorhersage aus Guatemala
bleibt weiterhin pessimistisch, allerdings berichten das
Baugewerbe sowie der Transport- und Kommunikations-
sektor eine leichte Erholung: Diese Branchen sagen fur
die ndchsten drei Monate Stellenzuwéchse in geringem
Umfang voraus.

Den starksten der vier siidamerikanischen Arbeitsmarkte
sagen die Arbeitgeber in Peru voraus. Hier verbessern
sich die Beschéftigungsaussichten gegentber dem
Vorquartal deutlich, am ausgepragtesten im
Dienstleistungs- sowie im Bausektor.

In Brasilien zeigen sich die Arbeitgeber hinsichtlich ihrer
Beschaftigungsplane fir das kommende Quartal
zurlUckhaltend, trotz einer deutlichen Verbesserung der
Prognosen im Vergleich zum dritten Quartal 2020. Zwar
rechnen die Arbeitgeber in der Finanz-, Versicherungs-
und Immobilienbranche des Landes mit einer
respektablen positiven Arbeitsmarktentwicklung, doch
die Vorhersagen im GroB3- und Einzelhandel bleiben
duster. Auch im produzierenden Gewerbe, in der
Bauwirtschaft sowie in der Landwirtschaft, der Fischerei
und dem Bergbau zeichnet sich keine Erholung ab.

Die Arbeitgeber in Argentinien vermelden fUr das
abschlieBende Quartal 2020 gedampfte Beschaftigungs-
aussichten. Zwar rechnet man in drei der untersuchten
Branchen des Landes mit Stellenzuwéachsen — am
deutlichsten in der Bauwirtschaft —, doch aus flnf
Branchen wird ein Rlckgang vermeldet. Die Arbeitgeber
in der Transport- und Versorgungsbranche sowie im
Bergbau berichten sogar die schwéachsten Vorhersagen,
seit diese Branchen im Rahmen des Arbeitsmarkt-
barometers einzeln analysiert werden (2007 bzw. 2013).

Die Arbeitgeber Kolumbiens sagen fur die ndchsten drei
Monate eine dustere Arbeitsmarktentwicklung voraus.
In sieben der neun untersuchten Branchen des Landes
rechnet man mit Stellenabbau. Im Bergbau wird sich
die schlechte Entwicklung des vergangenen Quartals
voraussichtlich fortsetzen. Das produzierende Gewerbe
vermeldet sogar das schlechteste Ergebnis seit Beginn
der Umfrage in diesem Land vor zwolf Jahren.
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Internationaler Vergleich - Asien/Pazifik

Im Rahmen des Arbeitsmarktbarometers befragte die
ManpowerGroup mehr als 9.000 Arbeitgeber in sieben
Landern und Territorien des asiatisch-pazifischen
Raumes hinsichtlich ihrer Beschaftigungsplane fur das
vierte Quartal 2020. In funf L&ndern und Territorien
rechnen sie mit Stellenzuwachsen, in zwei Landern
jedoch mit Personalabbau.

Den starksten Arbeitsmarkt der Region fur die
nachsten drei Monate vermeldet Taiwan: Hier hat sich
das Arbeitgebervertrauen gegentber dem Vorquartal
deutlich erholt. In allen sieben Branchen des Landes
rechnet man mit Stellenzuwachsen. Besonders
robuste Beschaftigungspléane berichtet dabei die
Bergbau- und Bauwirtschaft.

In Japan rechnen die Arbeitgeber im vierten Quartal
mit Stellenzuwachsen in bescheidenem Umfang,
allerdings verlieren die Beschaftigungsaussichten
sowohl im Quartals- als auch im Jahresvergleich und
fallen auf das schwachste Niveau der vergangenen
neun Jahre. Zwar rechnet man in der Bergbau- und
Baubranche, im Dienstleistungs- und Finanzsektor sowie
im Bereich Versicherungen und Immobilien mit stabilen
Stellenzuwéachsen. Die Arbeitgeber des produzierenden
Gewerbes hingegen vermelden den schwéchsten
Beschéftigungsausblick seit zehn Jahren.

Das Arbeitgebervertrauen in China bleibt stabil: Die
Vorhersagen fur das vierte Quartal 2020 fallen ahnlich
aus wie fur das Vorquartal und den Vorjahreszeitraum.
In allen sechs untersuchten Branchen des Landes
rechnet man mit Stellenzuwéachsen. Die starkste
Entwicklung wird dabei fUr die Finanz-, Versicherungs-
und Immobilienbranche sowie fiir den Bereich
Transport und Versorgung vorhergesagt.

Wie schon im Vorquartal rechnen die indischen
Arbeitgeber auch in den kommenden drei Monaten
mit einer langsamen Beschéftigungsentwicklung.
In sechs der sieben Branchen des Landes erwartet
man Stellenzuwéachse, jedoch vermelden die
Arbeitgeber in funf Branchen im Quartalsvergleich
schlechtere Prognosen. Im Jahresvergleich fallen
die Beschaftigungsaussichten sogar in allen sieben
Branchen schwéacher aus.

In Australien zeigen sich die Arbeitgeber hinsichtlich
ihrer Beschéaftigungsplane flir das vierte Quartal
zurtckhaltend. Sie berichten damit allerdings eine
deutliche Erholung gegenuber den dusteren
Beschaftigungsaussichten aus dem dritten Quartal
2020. In vier der sieben Branchen rechnen sie mit
Stellenzuwachsen. Die schlechte Arbeitsmarktentwicklung
im Dienstleistungssektor wird sich jedoch
voraussichtlich weiter fortsetzen.

Die Arbeitgeber Singapurs vermelden im Vergleich
zum Vorquartal eine deutliche Verbesserung ihrer
Beschéaftigungsaussichten. Dennoch wird der
Arbeitsmarkt in den kommenden drei Monaten
héchstwahrscheinlich eher unbelebt bleiben. Das
spiegeln die dUstere Vorhersage aus dem
produzierenden Gewerbe, die pessimistischen
Beschéftigungsplane aus dem GroB3- und Einzelhandel
sowie die nachgebende Beschaftigungsentwicklung
im Dienstleistungssektor wider.

In Hongkong rechnen die Arbeitgeber im kommenden
Quartal mit Stellenabbau: Sie berichten den schwéachsten
(und ersten negativen) Beschéftigungsausblick seit elf
Jahren. Aus funf der sechs Branchen des Landes
werden fur das kommende Quartal pessimistische
Beschaftigungspléane vermeldet, so auch aus der
Finanz-, Versicherungs- und Immobilienbranche

sowie aus dem GroB- und Einzelhandel.
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Das ManpowerGroup
Arbeitsmarktbarometer

Das ManpowerGroup Arbeitsmarktbarometer ist unter
dem Namen ManpowerGroup Employment Outlook
Survey seit mehr als 55 Jahren ein international
anerkannter Indikator zur Einschatzung der zukUnftigen
Arbeitsmarktentwicklung. Die vierteljghrlich durchgefihrte
Studie misst reprasentativ die Erwartungshaltung von
Arbeitgebern zur Beschaftigungslage ihres eigenen
Unternehmens in Bezug auf das nachstfolgende
Quartal. Die Ergebnisse werden aufgeschlilsselt

nach Branchen, Regionen sowie UnternehmensgréfBen
und finden weltweit Beachtung bei Okonomen,
Arbeitsmarktexperten und Finanzanalysten.

FUr den Erfolg und die Bedeutung der Studie sind
verschiedene Faktoren verantwortlich:

Alleinstellung: Weltweit existiert keine in GréBe, Fokus
und Langlebigkeit vergleichbare Analyse.

Zukunftsfokussierung: Das ManpowerGroup
Arbeitsmarktbarometer ist die weltweit umfangreichste
vierteljghrlich vorausblickende Studie in Bezug auf den
Arbeitsmarkt. Die Zielgruppe wird nach ihrer Prognose
fr das jeweils folgende Quartal befragt. Andere
vergleichbare Studien leiten sich meist aus
rlckblickenden Daten ab.

Vergleichbarkeit: Seit mehr als funf Jahrzehnten baut
die Studie auf einer einzigen Frage auf. Im Rahmen der
Umfrage fUr das vierte Quartal 2020 wurde allen
Teilnehmern folgende Frage gestellt: ,Welche
Verénderungen der Beschaftigungslage erwarten Sie
in lhrem Unternehmen in den ndchsten drei Monaten
bis Ende Dezember 2020 im Vergleich zum jetzigen
Quartal?” Der Ergebnisvergleich Uber einen langeren
Zeitraum lasst zahlreiche gesamtwirtschaftliche
Ruckschlusse zu.

Das ManpowerGroup Arbeitsmarktbarometer ist eine
validierte Studie auf Basis international hdchster
Marktforschungsstandards und garantiert eine weltweit
einheitliche Methodik sowie die Korrektheit der Daten.
Die StichprobengroBe fur das vierte Quartal 2020 ist
aufgrund der weltweiten Corona-Krise kleiner
ausgefallen als in den Vorquartalen: Das interne
Forschungsteam der ManpowerGroup sowie die
Infocorp. Ltd. fuhrte tGber 38.000 Interviews mit
offentlichen und privaten Arbeitgebern in 43 Landern
und Regionen durch. Die Studie ist reprasentativ fir
jedes Land und erlaubt verlassliche Detailanalysen
bezogen auf Lander, Regionen und Branchen.
Grundsétzlich rekrutieren sich die Befragten nicht

aus dem Kundenstamm der ManpowerGroup. Die
maximale Abweichung fur alle regionalen, nationalen
und globalen Daten betragt +/-5,5%.

FUr die Vergleichbarkeit der Studie Uber einen langeren
Zeitraum sowie im internationalen Zusammenhang
verwenden wir durchgehend die Bezeichnung ,Netto-
Beschaftigungsausblick® (Net Employment Outlook).
Diese Kennziffer spiegelt die Differenz zwischen
positiver und negativer Erwartungshaltung der
befragten Unternehmen wider.

Die Daten aller Lander mit Ausnahme von Kroatien und
Portugal wurden saisonal bereinigt. Die ManpowerGroup
beabsichtigt, in der Zukunft auch fur diese beiden
Lander saisonal bereinigte Daten zu verwenden, sobald
ausreichend historische Daten zur Verflgung stehen.



Uber die ManpowerGroup®

ManpowerGroup® (NYSE: MAN), der globale Marktfihrer
flr Personalldsungen, unterstitzt Unternehmen bei inrer
Transformation in der sich stetig und rasant wandelnden
Welt der Arbeit: Wir stellen umfassende Losungen fUr das
Rekrutieren, Entwickeln und Verwalten der flr den
nachhaltigen Erfolg notwendigen Fachkréfte bereit.
Mehrere hunderttausend Kundenunternehmen vertrauen
auf unser innovatives Losungsportfolio, mit dem wir
Millionen von Menschen langfristig zu sinnvoller Arbeit
verhelfen — in einem breiten Spektrum von Branchen und
Berufen. Uber unsere Markenfamilie — Manpower®,
Experis® und Talent Solutions® - schaffen wir echten
Mehrwert flr unsere Kandidaten und Kunden in mehr als
75 Landern und Territorien — und das seit mehr als 70
Jahren. Konsistente Anerkennung erhalten wir auch fur
unsere Initiativen im Bereich der Diversitat: Arbeitsplatze
fur Frauen, Inklusion, Gleichberechtigung und Arbeit flr
Menschen mit Behinderungen sind dabei wichtige
Themen fUr uns. 2020 wurde die ManpowerGroup
bereits fUr das elfte Jahr in Folge als eine der ,World’s
Most Ethical Companies” benannt: All das bestéatigt
einmal mehr unsere Position als die Marke der Wahl,
wenn es um gefragte Fachkrafte geht.

Unter dem Dach der ManpowerGroup agieren in
Deutschland an 153 Standorten die Gesellschaften
Manpower, Stegmann, Experis, ManpowerGroup
Solutions, Proservia, Right Management sowie
spezialisierte Einzelmarken. Zusammen mit den Joint
Ventures Bankpower und AviationPower ist die
Unternehmensgruppe Vorreiter in der Branchen- und
Fachspezialisierung. Mit diesem Leistungsangebot
bietet die ManpowerGroup zielgerichtete und
maBgeschneiderte HR-L6sungen fUr jeden einzelnen
Kunden an.

Das ManpowerGroup Arbeitsmarktbarometer

ist ein weltweit anerkannter Indikator fUr die
Arbeitsmarktentwicklung. Gemeinsame Initiativen

mit Bundesministerien und Gewerkschaften wie
,GEZA — Gesunde Zeitarbeit”, ,FlexiBalance" oder
~WeiterBilden“ setzen innovative Zeichen in der Branche.

Mehr Uber die ManpowerGroup in Deutschland sowie
Uber das ManpowerGroup Arbeitsmarktbarometer
finden Sie im Internet unter www.manpowergroup.de.
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